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“Confía en los especialistas,



¿QUIÉNES SOMOS?
ALCOM fue fundada en 
respuesta a la creciente 
demanda de servicios generales 
que muchas empresas 
requerían. Al identificar esta 
necesidad, se decidió formar 
ALCOM para proporcionar 
soluciones integrales en este 
ámbito. Sin embargo, pronto se 
detectó una oportunidad 
significativa en el sector HVAC 
(calefacción, ventilación y aire 
acondicionado) a nivel nacional. 

Aprovechando el conocimiento técnico y la experiencia de un 
equipo altamente calificado, ALCOM decidió redirigir sus 
esfuerzos hacia este sector específico, convencidos de su 
capacidad para ofrecer servicios de alta calidad y satisfacer las 
exigencias del mercado. ALCOM se destaca en el sector HVAC 
en comparación con sus competidores, gracias a su 
compromiso con la implementación de prácticas sostenibles y 
tecnologías eficientes. 
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MISIÓN

La empresa entiende que la sostenibilidad es fundamental para el 
futuro de la industria y del planeta, por lo que continuamente 
innova y adapta sus prácticas para minimizar su huella de 
carbono. Este enfoque no solo permite cumplir con los estándares 
industriales, sino también posicionarse como una empresa 
responsable y comprometida con el desarrollo sostenible. 
ALCOM integra la sostenibilidad en todos los aspectos de sus 
operaciones, desde el diseño y la implementación de proyectos 
hasta el mantenimiento y la mejora continua de sus servicios. 

Con una visión clara y un firme compromiso con la excelencia, 
ALCOM se ha establecido como un referente en el sector HVAC en 
Perú. La empresa se enfoca en la satisfacción del cliente y en la 
mejora continua de sus servicios, buscando superar expectativas 
y establecer nuevos estándares en la industria. 
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VISIÓN

Ser reconocida como una empresa líder en el rubro de la 
ingeniería de la climatización y calidad del aire a nivel nacional. 

Brindar soluciones de ingeniería de climatización y calidad de aire, 
priorizando la calidad, eficiencia y profesionalismo, satisfaciendo las 
expectativas de nuestros clientes, generando valor a nuestros 
colaboradores. 
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Compromiso 

Milla extra: Lo mejor
para nuestros clientes,
es lo mejor para ALCOM
 

Mejora continua:
Sistema de 
Gestión de 

Calidad
 

NUESTROS
VALORES

Excelencia en
el servicio
al cliente 



NUESTRA METODOLOGÍA
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Evaluación de las
necesidades del 
cliente.

Estimación de cargas y 
selección de equipos, 
accesorios y/o   dispositivos.

Pruebas, 
Balanceo y 
Puesta en 
marcha.

Presentación de 
expediente 
técnico-económico.

Planificación 
de la ejecución 
del proyecto.

Presentación 
Dossier de 
calidad.

Ejecución del 
proyecto

01.

02.

07.

06.

04.

03.

05.

La metodología ALCOM PERÚ está enfocada en el 
beneficio de nuestros clientes; por tanto, se 
delimita en 7 etapas importantes: 
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¿QUÉ SERVICIOS OFRECEMOS?

Desarrollamos Proyectos de Ingeniería 
en Climatización, ya sea para 
aplicaciones comerciales e 
industriales; Así también, en lo que 
respecta a Climatización de Precisión 
para centros de datos, salas eléctricas, 
entre otros.  

1. ELABORACIÓN
DE  PROYECTOS/
DISEÑO

Nuestro equipo está capacitado para brindar distintas soluciones en 
función de las necesidades de nuestros clientes, estamos familiarizados 
con las disposiciones legales, las necesidades prácticas y los aspectos 
económicos, lo que nos permite satisfacer los requisitos específicos de 
nuestros clientes de manera útil, económica y conforme a las normas 
locales e internacionales vigentes.
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En ALCOM PERÚ, tenemos la experiencia y 
contamos con un equipo de 
colaboradores altamente calificados 
para la ejecución de tus proyectos en 
HVAC. 

2. SUMINISTRO E 
INSTALACIÓN 
DE EQUIPOS 
HVAC

Somos una empresa dedicada al servicio de instalación de equipos 
HVAC que incluye el suministro y selección del sistema idóneo, según 
la necesidad y condiciones de la infraestructura del cliente, dando 
cumplimiento a los estándares de calidad internacionales de la 
ASHRAE y reglamentación nacional, brindando así un servicio 
eficiente y de calidad.
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En ALCOM PERÚ somos conscientes de 
la importancia que tiene para nuestros 
clientes conservar sus sistemas de 
climatización (aire acondicionado, 
ventilación) trabajando en óptimas 
condiciones. 

3. MANTENIMIENTO

Contamos con un área de servicios y mantenimiento conformado 
por personal altamente capacitado, comprometido y 
responsable, con el único objetivo de mantener sus equipos de 
climatización en buenas condiciones de operación.
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BENEFICIOS DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO

01

03

05

Prolongar la vida útil de sus equipos.

Disminución de perjuicios ocasionados 
por paros debido a alguna avería.

Mayores posibilidades de obtener una 
certificación ISO 14001.

Menor consumo energético

Garantizar el confort en los ambientes 
de trabajo.

02

04
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Para clientes que requieren un aseguramiento anual que les 
permita garantizar una excelente operación de sus equipos, en 
ALCOM PERÚ les podemos ofrecer un plan de mantenimiento 
diseñado a la medida de acuerdo a sus necesidades, el cual 
provee:

PLAN MANTENIMIENTO
SEGUIMIENTO ANUAL 

01

03

05

Una agenda de mantenimiento 
preventivo programada.

Soporte prioritario los 365 días del año.

Consultas, asesorías y visitas técnicas.

Respaldo en caso de falla, de acuerdo a 
la vigencia del plan y a las condiciones 
establecidas.

Capacitación para el manejo de sus 
sistemas.

02

04
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¿QUÉ PRODUCTOS BRINDA ALCOM?

Equipos de Confort

Ventana

Split

Fan Coil

Paquete

Cassette

Chiller

VRF

Mochila



Equipos de Precisión

Datarak Chillrow

Mobilecool
Outdoor 

Optima

Telecool

Datacool
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Equipos de Ventilación

Ventiladores axiales

Helicocentrífugos

Ventiladores 
Centrífugos

Gabinete

Extractores de aire



iMOD

DM48-AC

Equipos de Calidad de Aire

FC48-AC FC24-AC

FC3-BAS

DM -2

FC3T-BAS CI-2
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PF-e IDF -2

UL 867 Ozone Standard
Certified

UL 2998 Ozone-Free
Validation



Marine Clear

TransClear

Marine Blue

TransBlue

Pinturas anticorrosivas 
para productos HVAC
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¿POR QUÉ ESCOGER A ALCOM? 

01

02

03

04

05

Equipo especialista en el rubro 
de Ingeniería de Climatización y 
Calidad del aire.

Clientes reconocidos a nivel 
nacional respaldado nuestros 
servicios.

Los mejores equipos con 
certificaciones internacionales.

Servicio integral de calidad 
con metodología propia.

Comunicación constante 
en postventa. 
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INFORMES DE CONTACTO

www.alcomperu.com

proyectos@alcomperu.com 

@AlcomPeru

Cal.Santa Francisca Romana Nro. 615 dpto. 101 int. u Lima - Lima - Lima

957187099

Calle Leticia N° 441, Chiclayo 


